· PREGUNTAS FRECUENTES



· ¿Es seguro comprar en ULTRAGENICS?
Sí, es 100% seguro, puede revisar nuestro sello de confianza AMIPCI en la parte inferior del sitio además de nuestro certificado de Norton. Sólo con clientes satisfechos podemos seguir creciendo y apreciamos mucho la confianza que estos ponen en nosotros al comprar en www.ultragencis.com. Si quiere conocer más acerca de la empresa, le invitamos a verificar nuestras referencias en la sección: Quienes Somos 
· ¿Tienen tiendas?
A parte de nuestra venta a través del internet.

Tambien contamos con 3 Sucursales de venta mostrador lo que nos permite ofrecerle la atención directa para surtir sus fórmulas de nutrición especializada.

Conoce la ubicación de nuestras sucursales en CDMX y Querétaro en la sección: Tiendas >Link<

· ¿Puedo recoger mi pedido en algún establecimiento?
Al finalizar tu pedido tienes la opción de recoger tu orden directamente en una de nuestras 3 sucursales sin cargo extra. Visita la sección: Tiendas para conocer la ubicación y acudir a la más cercana.

· ¿Puedo pagar con pagos diferidos o Meses Sin Intereses?
Actualmente contamos con pagos diferidos en nuestra tienda a través de tarjetas de crédito o PayPal. Para saber las diferentes opciones, agregue productos a su carrito.

· ¿No vivo en México, pero me interesa comprar en ULTRAGENICS?
Agradecemos su interés en nuestro sitio. En cumplimiento con nuestras obligaciones legales, solo podemos realizar envíos a direcciones en México. 

· Me urge mi pedido, ¿me lo pueden enviar express?
Contamos con una política de envío donde por razones ajenas a ULTRAGENICS la logística depende de la paquetería designada a su envío. Estamos trabajando para ofrecer esta opción próximamente.

Para saber más visite la sección: Formas de Envío

· Quiero ser distribuidor de sus formulas especializadas
· Nuestra red de profesionales recomienda líneas de nutrición especializada, 
Llena el sig. Formulario de Registro Socio y uno de nuestros representantes te contactara y te presentara los grandes beneficios que puedes obtener al ser un partner Ultragenics. 


